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Нашата мисия е да отговорим на дигиталната реалност във връзка с предизвикателствата 

в сектора на търговията на дребно. Стремим се да трансформираме изследвания, които 

провеждаме в практически новаторски подход, така че на целевата и група да бъде 

предоставено ангажиращо, активно и балансирано образование, от което се нуждаят, за 

да достигнат пълния си индивидуален потенциал. 

ToRRe ще създаде съдържание за обучение, което е адаптирано към потребностите на 

целевата група, достъпно онлайн на български, нидерландски, английски, испански език. 

Дигиталното съдържание ще предостави гъвкав индивидуален обучителен подход. 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Този проект е финансиран с подкрепата на Европейската комисия. 

Тази брошура и нейното съдържание отразяват само възгледите на автора/ите и 
Комисията не носи отговорност за използванети на информацията, съдържаща се в 
нея.

 
www.torreretail.eu 



За ToRRe (Towards Retail Resilience) 

Бързите технологии повлияха драстично на търговията на дребно. От трансформиране на 

начините, по които потребителите се асоциират с марките, до осигуряване на безпроблемно 

пазаруване, промените в сектора изглеждат неудържими. Причините за бързата революция 

са нарастващите изисквания на потребителите и приемането на интелигентни технологии 

за търговия на дребно. Търговците на дребно, които бързо възприемат тези технологии, ще 

останат лидери на пазара, като съкратят несъответствието между наличните умения и тези, 

които се изискват за цифрова трансформация. 

ToRRe цели да предложи програма за електронно обучение в областта на 

неформалното продължаващо образование в сектора на търговията на дребно. Той ще 

допринесе за развитието на високоефективна дигитална образователна екосистема, 

като използва възможностите за: 

- повишаване на уменията и преквалификация на тези, които зависят от сектора на 

търговията на дребно, чрез намаляване на несъответствията в дигиталните умения 

- адаптиране на индивидуалните предложения на търговците на дребно към постоянно 

променящата се среда 

- да отговори на предизвикателствата, заплахите и възможностите, свързани със 

сектора на търговията на дребно в условията на дигитално зависима икономика, като 

намали несъответствието между наличните умения и тези, които се изискват за 

неговата цифрова трансформация. 
 
 
 

Въздействието от предоставянето на предложеното от нас обучение в страните партньори 

и в Европа ще бъде; 

• Адресиране на цифровата трансформация 

• Повишаване гъвкавостта на възможностите в професионалното образование и 

обучение 

• Адаптиране на професионалното образование и обучение към нуждите на пазара на 

труда 

• Адресиране на иновативните теми, специфични за сектора на търговията на дребно 

• Повишаване на качеството на преподаване/учене на креативност и критично мислене 

в сектора на търговията на дребно. 

• Справяне с предизвикателството да подготвим цифрово „грамотни“ обучители. 

• Принос към по-доброто осъзнаване в сферата на професионалното образование и 
обучение, че може да допринесе за създаването на релевантно съдържание в 

съответните области. 

• Подобряване на достъпа до сигурна и адаптивна заетост 

• Улесняване управлението на прехода на пазара на труда 

 

Иновативността на ToRRe се състои в предоставянето на сектора на търговията на 

дребно с гъвкав инструментариум, способен да подпомогне обучението в тази 

сфера. Основен фокус поставяме върху развитието на фундаментални компетенции, 

които могат лесно да бъдат адаптирани от обучителите както към онлайн, така и към 

присъствено обучение, отговаряйки на спешната необходимост от инструменти за 

гъвкаво онлайн обучение в този сектор. 
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